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お 客 様 専 用 サ イ ト 

Pocket Smile でできること！(裏面に続く) 

Pocket Smile（ポケットスマイル）は、 

お客様とシルバー人材センターとのコミュニケーションツールです。 

スマホやパソコンからいつでも、どこからでもシルバー人材センターへお仕事を申込むことができます。 

将来的には、シルバー人材センターからのお知らせの確認や、契約や書類のやり取り、決済機能の導

入も予定しています。ID 登録は無料ですので、ぜひご活用ください。 

スマートフォンまたはパソコンから専用サイトへアクセスしてお仕事申込 

（お客様のインターネット環境でご利用いただけます。） 

Pocket Smile でできること！(裏面に続く) 

まずは ID 登録をお願いします お仕事の申込み 

必要な情報は上記 3 つのみです お仕事のお申込みが簡単にできます 

※利用料金は無料です。インターネット接続料金は個人負担となります。 
 続きは、裏面をご覧ください。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pocket Smile でできること！(続き) 

申込履歴の確認やキャンセル、再申込みが簡単にできます。 

使い始めるには 

サービス利用までの流れ（概要） 

八王子市シルバー人材センターのホームページへアクセスし 

「お仕事の依頼はこちらから」をクリック   

仕事のお申込み画面の右上のログインボタンをクリック ２ 

PocketSmile ログイン画面の「新規会員登録」をクリック ３ 

サービス利用開始！ ４ 

 Android 手順 

 

①Chrome で PocketSmile ログイン画面を表示 

②画面右上の縦 3点リーダー「︙」をタップ 

③メニューから「ホーム画面に追加」をタップ 

④確認画面で「追加」をタップすると、ホーム画面に

アイコンが作成されます。 

iPhone 手順 

 

①Safari で PocketSmile ログイン画面を表示 

②共有アイコン「  」をタップ 

③下にスライドし「ホーム画面に追加」をタップ 

④確認画面で「追加」をタップすると、ホーム画面に

アイコンが作成されます。 

▼スマホのホーム画面にアイコンを作ると便利です。 

 Iphone 手順 
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